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Papierloses Assessment: AC App

Statt Papier-

Erfassung 

Bewertungen über 

Laptop / Tablet

Vergleich der 

Bewertungen und 

Konsolidierung

Ergebnisbericht 

liegt am Ende des 

Verfahrens direkt 

vor

Automatische 

Ergebnisübersicht 

je Teilnehmer
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Papierloses Assessment: AC App
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Variante Stimulus

Remote Videointerview, synchron Biographische und situative Interviewfragen

Remote Videointerview, asynchron Biographische und situative Interviewfragen

Online-Tests mit Gamification
Wie Intelligenztests, ggf. mit inhaltlichem Bezug des Contents zum 

Business

Situational Judgement Tests (SJT) Bilder, Videosequenzen, verbale Fallbeschreibung

Online-Postkorb Kurzfälle: verbale Situationsbeschreibung

Serios Games mit / ohne Avatar Alles möglich (z. B. komplexe Fallbeschreibung)

Online-Case Study Videosequenzen, verbale Fallbeschreibung

Online Assessment (offenes 

Antwortformat)
Wie in AC-Rollenspielen, Fallstudien oder Interviews

Remote Assessment Wie in AC-Rollenspielen, Fallstudien oder Interviews

Machine Learning Alles möglich (Erfassung verschiedener Kriterien)

Varianten Online-Assessments
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Remote Videointerview
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Online-Tests mit Gamification



10

Prof. Dr. Christof Obermann

Online-Tests – neuer Content 1 + 6 + 3

© Brooklynmaxx GmbH
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Mobile Testing mit Gamification

© Arcticshores
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Mobile Testing mit Gamification

© Arcticshores
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Online-Tests mit Gamification

© Brooklynmaxx GmbH
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Online-Tests mit Gamification
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Online-Tests mit Gamification
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Online Case Study 

© Brooklynmaxx GmbH
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Online Assessment

© Brooklynmaxx GmbH
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Unser digitaler 

Footprint

Sport: Sportarmband 

von Fitbit

Recherche: Google 

Spracherkennung

Email an Freund: 

Microsoft Outlook

Urlaub buchen: Airbnb
YouTube-Videos 

schauen: Google

Musik hören: 

Spotify

Mit der Familie in 

Kontakt stehen: 

WhatsApp

Filme schauen: 

Amazon Prime

Zähneputzen: Colgate 

Connect

Zur Arbeit fahren: 

Google Maps

An Werbeschild 

vorbeifahren: 

RFID / NFC

Bezahlen: 

Kreditkarte / Paypal

Im Internet surfen: 

Google

Im Internet surfen: 

Google

Aufwachen: 

Tagesplanung mit Alexa

Unser digitaler Footprint
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Maschinenlernen Bewerbungsdaten
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Source: Kosinski, M. (2016)

Big-Data – Vorhersage mit Facebook-Likes
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Source: Liu, L., Preotiuc-Pietro, D., Riahi

Samani, Z., Moghaddam, M., Ungar, L. 

(2016)

Big-Data – Facebook-Likes und Big 5
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1. Prinzip Prosodie: „Du gehst heim“

• Pausen, Veränderung Tonhöhe, Dehnung, Geschwindigkeit, relative 
Lautstärke, Variabilität Lautstärke (= shimmer) …

2. Physiologie: 

• Respiration

• Phonation: Kehlkopf (Larynx), Stellknorpel, Stimmbänder, 
Vocalismuskeln, Phonation durch Glottis

• Artikulation: Rachenraum, Mundraum, Nasenhöhlen; Artikulatoren
Kiefer, Lippen, Zunge, Gaumen, Zäpfchen; Einflussmöglichkeiten 
physiologisch, kognitiv PRAAT = 176 Stimm-Merkmale

Stimme
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Stimme
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Stimme und kognitive Fähigkeiten

Correlation with intelligence (Becker, 2016)

Rate of speaking and g factor intelligence:

r = .116**, maximum r =.356**

Rate of speaking and verbal intelligence MTW 

r = .168**  
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Ebene 1: Syntaktische Auswertung der Sätze durch sogenannten syntaktischen 
Parser

Beispiel „Köln ist eine schöne Stadt“ 

 Inhaltliche Auswertung von 564.000 Merkmalen

1. Prosodie (Geschwindigkeit, Lautstärke, Tonhöhe …)

• Beispiel: Viel Variation der Stimme (Lautstärke, Tonhöhe)  Extraversion 

2. Valenzen (implizite positive oder negative Emotionen von Wörtern)

• Beispiel: Hohe Verwendung von negativen Valenzen wie „Streit“ 
 Emotionale Stabilität

3. Auszählen von Worthäufigkeiten und Abgleich mit Norm anderer Teilnehmer

• Beispiel: Gesamtzahl der genutzten Wörter  Extraversion 

Automatisierte Sprachanalyse
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Ebene 2: Ableitung kommunikativer Wirkweisen

1. Sprachkomplexität 

• Satzlänge, Haupt- und Nebensätze, Grammatikstruktur

2. Sprachflüssigkeit 

• Abwesenheit von Pausen und Wiederholungen, Satzabbrüche

3. Distanzierte Wirkung

• Keine emotionale Einbindung des Gegenübers, Unabhängigkeit

4. Autoritäre Wirkung 

• Dominant, auffordernd, aktiv steuernd, persönliche Standpunkte

Automatisierte Sprachanalyse



28

Prof. Dr. Christof Obermann

Ebene 3 / 4: Persönliche Ressourcen, Fähigkeiten / Persönlichkeitseigenschaften

1. Neugierde

2. Anerkennungsbedürfnis

3. Emotionale Stabilität

4. Dominanz

5. Ausdauer

6. Selbstorganisation 

Automatisierte Sprachanalyse
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Konstrukte HEXACO® Konstrukte und Facetten PRECIRE® r p

1 Emotionalität
Emotionale Stabilität (-) - .66 (P) .00

Risiko (-) - .12 (S) .03

2 Extraversion
Extraversion .74 (P) .00

Kontaktfreude (F) .56 (P) .00

3 Verträglichkeit
Verträglichkeit .69 (P) .00

Kooperationsbereitschaft (F) .49 (S) .00

4 Gewissenhaftigkeit
Gewissenhaftigkeit .75 (P) .00

Selbstorganisation .58 (P) .00

5
Offenheit für 

Erfahrungen

Offenheit für Neues .70 (P) .00

Neugierde (F) .57 (S) .00

Risiko .14 (S) .01

6
Ehrlichkeit-

Bescheidenheit

Kooperationsbereitschaft (F) .17 (S) .01

Dominanz (-) - .24 (S) .00

Status (-) - .10 (S) .04

Autonomie (-) - .10 (S) .04

Anerkennungsbedürfnis (-) - .02 (P) . 48

Risiko (-) - .05 (S) .18

Anmerkung:

(F) = Facette

r = Korrelations-

koeffizient

(P) = Pearson

(S) = Spearman

Quelle:

Schaumlöffel, 

Hübner, Thiel 

und Stulle 

(2018)

Automatisierte Sprachanalyse
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Bewertung

Positiv:

1. Volle Nutzung der Verhaltensbandbreite und bisher nur intuitiv erfasster 
Merkmale

2. Innovationswelle – Machine Learning 

Negativ:

1. Empiristisches Vorgehen: „Blackbox“

2. Zusatznutzen gegenüber direktem Einsatz von Big-Five Fragebögen 

3. Deutsche Rechtsprechung und Datenschutz 

Automatisierte Sprachanalyse
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Wie werden handgeschriebene Buchstaben erkannt?

Neuronales Lernen 
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8

1 32 4 5 6 8 7 9

Layer 1

Layer N

Neuronales Lernen 
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Wie werden handgeschriebene Buchstaben erkannt?

8

1 32 4 5 6 8 7 9

Layers

Aktivierung

Komponenten

Zusammen-

setzung

Neuronales Lernen 
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Kopfbewegungen
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Y – Head 

Orientation

X – Head 

Orientation

Z – Head 

Orientation

Geschwindig-

keit Y

Geschwindig-

keit X

Geschwindig-

keit Z

N 0,10 0,04 0,03 -0,07 0,02 -0,02

E 0,01 0,13 -0,15 0,07 0,00 -0,06

O -0,14 0,04 -0,31 -0,07 -0,04 -0,18

V 0,17 -0,18 0,21 0,02 -0,09 0,09

G 0,04 0,01 -0,09 0,08 -0,05 -0,03

Ergebnisse Kopfbewegungen
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Kopftemperatur und mentale Beanspruchung 
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Mimikerfassung und Emotion 
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Mimikerfassung und Emotion 
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Mimikerfassung und Emotion 
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Mimikerfassung und Emotion 

Persönlichkeitsdimension Integrität mit ihren vier Facetten

Emotion

Werte Integrität Beschei-

denheit

Aufrichtig-

keit

Mitgefühl Nicht-

Rationalisie-

rung

Anger_good_mean

r -0,439* -0,490** -0,221 -0,274 -0,333

p-Wert 0,022 0,009 0,268 0,167 0,090

Mußwessels, L. (2019). Zusammenhang von Personalauswahlverfahren und psychophysiologischen 

Parametern. Bachelorthesis an  der Rheinischen Fachhochschule Köln
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Mimikerfassung und Emotion 
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Neutral Happy Sad Angry Surprised Scared Dis-gusted Valence

N -0,03 -0,03 -0,11 0,02 0,18 0,08 0,09 -0,01

E 0,12 0,01 -0,08 -0,01 -0,08 -0,17 -0,19 0,14

O -0,02 0,13 -0,07 0,02 -0,02 -0,18 -0,09 0,16

V -0,09 0,08 -0,02 0,17 0,06 -0,13 0,10 0,00

G 0,08 0,15 -0,09 -0,07 0,05 -0,23 -0,22 0,25

• N = 82 

• Neo-FFI durchgeführt

• 328 Video-Recordings (ca. 1-3 Min) während Mensch-Computer-Interaktion (Sprech- und 

Leseaufgaben) 

Ergebnisse: Mimikerfassung und Big 5
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Variante Kommentar

Remote Videointerview, synchron + Fast so gut wie reales Interview

Remote Videointerview, asynchron
- Angst Bewerber vor der Kamera 

+ Aufwand, Strukturierung

Online-Tests mit Gamification
- wenn bestimmte Bewerberanzahl  

+ hochvalide

Situational Judgement Tests (SJT) + / - Konzeptionsaufwand, Validitäten ca. 0.20

Online-Postkorb + / - kommt auf konkretes Angebot an

Serios Games mit / ohne Avatar
- Standardisierung, Aufwand

+ Bewerberattraktion

Online-Case Study + / - kommt auf konkretes Angebot an

Online Assessment (offenes 

Antwortformat)

- Auswertungsaufwand 

+ Aussagekraft fast wie AC

Remote Assessment +/ - wie AC

Neuronales Lernen +/ - zusätzliche Daten, Blackbox

Fazit: Varianten Online-Assessments


